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Sesion 0 - Vocabulario base

Sesion 0 - Vocabulario base:
servidores, redes, HTTP y APIs

Vocabulario previo al examen - ~20 min - Sesion opcional, fuera del
progreso del libro

Antes de empezar

1. :Qué diferencia hay entre una maquina virtual y un servidor
fisico? ¢Qué les pasa a sus maquinas virtuales si el servidor se
apaga?

2.¢Qué viaja en una peticiéon HTTPS y qué la distingue de una
HTTP?

3. Duplicas el ancho de banda, pero tu API sigue tardando igual
para usuarios de otro continente. ¢Por qué?

Si ya sabes responder las tres sin dudar, salta a la Sesién 1 - La nube.
Compruébalo al final del libro, en «Respuestas - Sesidon 0». Si dudaste,
sigue: las respuestas estan en esta sesion.

En esta sesion

- Servidores, centros de datos y maquinas virtuales.
« IP, puertos, latencia y ancho de banda.
« HTTP, HTTPS y APIs.

El examen no pregunta estos términos solos, pero los da por sabidos
en todos los dominios.



Sesion 0 - Vocabulario base

Servidor, centro de datos y on-premises

Qué es: un servidor es una computadora encendida todo el dia que
atiende peticiones de otros programas. Un centro de datos es el
edificio con miles de servidores, energia de respaldo, refrigeracion y
seguridad fisica. Si los servidores estan en tu propia empresa, son
on-premises.

Analogia: un mostrador de atencion: recibe solicitudes y entrega
respuestas. Donde falla la analogia: un mostrador atiende a una
persona a la vez; un servidor, a miles en paralelo.

Virtualizacion y maquinas virtuales

Qué es: la virtualizacion divide un servidor fisico en varias maquinas
virtuales (VM), cada una con su sistema operativo y aislada de las
demas. Un programa llamado hipervisor les reparte procesador,
memoria y disco.

Analogia: un hotel: un edificio, muchas habitaciones con llave pro-
pia. Donde falla la analogia: una habitacién no cambia de tamafio; a
una VM le das mas memoria en minutos.

Trampa comun: aisladas no significa independientes. Las VM

comparten el hardware: si el servidor fisico se apaga, se apagan
todas.

Redes, direcciones IP y puertos

Qué es: la direccion IP identifica a un equipo en una red, y el
puerto, a qué programa de ese equipo va el mensaje. Una IP
publica es alcanzable desde Internet; una privada (como las que
empiezan por 10.0192.168.) solo dentro de su red.



Sesion 0 - Vocabulario base

Analogia: la IP es la direccion del edificio y el puerto, el nimero de
oficina. Dénde falla la analogia: un puerto no es un lugar, sino un
numero asignado a un programa. Los que veras: 80 (HTTP), 443
(HTTPS) y 22 (SSH, acceso remoto a servidores Linux).

Latencia y ancho de banda

Qué es: la latencia es el tiempo de ida y vuelta de un mensaje, en
milisegundos; el ancho de banda, cuantos datos pasan por
segundo, en megabits por segundo (Mbps).

Analogia: una carretera: la latencia es la duracion del viaje y el
ancho de banda, los carriles. Dénde falla la analogia: la sefal ya
viaja casi a la velocidad de la luz; no hay auto mas rapido. Para bajar
mucho la latencia hay que acercar el servidor al usuario.

Trampa comun: mas ancho de banda no reduce la latencia.
Mas carriles no acortan el viaje.

HTTPy HTTPS

Qué es: HTTP es el protocolo con el que un cliente pide algo a un
servidor y recibe una respuesta.

La peticion lleva un método (GET para leer, POST para enviar), una
URL, cabeceras (datos extra, como el idioma) y a veces un cuerpo.
La respuesta trae un cddigo: 200 éxito, 404 no encontrado, 500
error. HTTPS es HTTP cifrado: nadie en el camino lee ni altera el
contenido, y un certificado prueba la identidad del servidor.

Analogia: HTTP es una postal; HTTPS, un sobre sellado con remi-
tente verificado. Donde falla la analogia: el contenido queda oculto,
pero si se ve a qué servidor te conectas.
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API

Qué es: una API es el contrato con que un programa deja que otros
le pidan cosas, con formato fijo de pedido y respuesta. En la web
suele ser una peticion HTTPS a una URL que devuelve datos en
JSON, un formato de texto estructurado. AWS funciona igual: cada
accion, incluso desde su consola web, es una llamada a su APL.

Analogia: la carta de un restaurante: pides lo que esta en ella sin ver
la cocina. Dénde falla la analogia: un mesero entiende un pedido
ambiguo; una API rechaza lo que no siga el formato exacto.

Resumen

« Un servidor atiende peticiones desde un centro de datos; en tu
empresa, es on-premises. Sus VM caen si él cae.

e La IP ubica al equipo y el puerto, al programa: 80 HTTP, 443
HTTPS, 22 SSH.

- Latencia es tiempo; ancho de banda, volumen. Solo la distancia
baja mucho la latencia.

« HTTPS es HTTP cifrado; una API es un contrato que casi siempre
se llama por HTTPS.

Ponte a prueba

Las respuestas explicadas estan al final del libro, en «Respuestas -
Sesion 0».



Sesion 0 - Vocabulario base

1. Una startup tiene su web, su API y su base de datos en tres VM
del mismo servidor fisico, y este se apaga. ;Qué ocurre?

A. Solo cae la VM de la base de datos

B. Caen las tres VM

C. Las VM pasan solas a otro servidor

D. Ninguna cae, porque estan aisladas

2. Una tienda online quiere que los navegadores se conecten
cifrado. ;Qué protocolo y puerto usa por defecto?

A. HTTP, puerto 80

B. SSH, puerto 22

C.HTTPS, puerto 443

D. Cualquiera, si la IP es publica

3. Usuarios de otro continente esperan cada vez que una pagina
ligera empieza a cargar; los cercanos no. ;Causa mas probable?

A. Alta latencia por la distancia

B. Poco ancho de banda en el servidor
C. Un puerto equivocado

D. Usar HTTPS en vez de HTTP

4. La aplicacion de Finanzas Prisma debe obtener cada minuto el

tipo de cambio que publica otra empresa, sin intervenciéon humana.
¢Qué usa?

A. Una VM en el centro de datos de la otra empresa
B. La API que la otra empresa ofrece por HTTPS

C. Una IP privada de la otra empresa

D. Méas ancho de banda para descargar su web

10



Sesion 0 - Vocabulario base

5. Un desarrollador llega al servidor 10.0.3.25 desde la oficina, pero
no desde su casa. ¢Por qué?

A. El puerto 443 solo abre en horario laboral

B. Su casa tiene poco ancho de banda

C. Es una IP privada, alcanzable solo en la red de la oficina
D. El servidor solo acepta HTTP

Hazlo tu (10 min)

En tu terminal, sin cuenta de AWS. Costo: $0. En Windows usa
curl.exe y NUL envezde /dev/null.

1. Ejecuta curl -sv https://example.com -o /dev/null. En
Connected to .. port 443 ves la IP del servidor y el puerto; >
GET es tu peticiony < HTTP, la respuesta con su cédigo.

2. Ejecuta tres veces curl -so /dev/null -w "%{time_connect?
\n" https://example.com. Ese tiempo, en segundos, es casi
todo latencia.

3. En papel, dibuja el camino de la peticiéon y marca la IP, el puertoy
la latencia.

Limpieza: no hay recursos que borrar.

Investiga

» ;Qué es una API? (AWS)
» Tu API responde en 50 ms en tu pais. ;Qué harias para que res-
ponda igual a usuarios de otro continente?

11
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Sesion 1 - La nube

Sesion 1 - La nube: qué es,
modelos de servicio y economia

Conceptos de la nube (24% del examen) - ~50 min - Sesion 1 de 21 - 5%

Necesitas haber leido: Sesién 0 (opcional), Vocabulario base.
Si ya sabes qué son un centro de datos y una maquina virtual,
empieza aqui.

Antes de empezar

Intenta responder. No importa si fallas: las respuestas aparecen a lo
largo de la sesion.

1. Una tienda online paga su hosting en la nube segun las horas que
tiene encendidos sus servidores. En enero los apaga de noche.
:Qué pasa con su factura y por qué?

2. Una empresa puede comprar hoy 40.000 délares de servidores o
pagar unos 1.200 délares al mes por capacidad equivalente en la
nube. ;Qué cambia en su contabilidad, ademas del monto?

En esta sesion

» Qué es la computacion en la nube y qué significa “bajo demanda”
y “pago por uso”.

» Los tres modelos de despliegue: nube publica, nube hibrida y on-
premises.

« Los tres modelos de servicio: TaaS, PaaS y SaaS, y qué adminis-
tras tu en cada uno.

» La economia de la nube: costos fijos frente a variables (CapEx y
OpEXx), costo total de propiedad (TCO) y economias de escala.

12



Sesion 1 - La nube

Casi todo pertenece al dominio 1, que vale el 24% del examen. Los
modelos de despliegue son del dominio 3 (34%). Son las ideas que
el examen usa como vocabulario en decenas de preguntas: si las
dominas aqui, las demas sesiones se leen mas rapido.

Qué es la computacion en la nube

Qué es: rentar recursos de TI por Internet (servidores, almacena-
miento, bases de datos, software) en el momento en que los pides'y
pagar solo por lo que consumes. Sus tres piezas son palabras clave
del examen:

- Bajo demanda: pides un servidor y lo tienes en minutos, sin fir-
mar contratos ni esperar un envio.

- Por Internet: no tocas el hardware; lo controlas desde una con-
sola web o una APL.

« Pago por uso (pay-as-you-go): si un servidor esta encendido 10
horas, pagas 10 horas de cOmputo; si lo borras, dejas de pagarlo.

Analogia: la electricidad de la red publica. No construyes una planta
generadora en tu casa: conectas el enchufe, usas lo que necesitas y
el medidor cobra el consumo. Dénde falla la analogia: la luz es
igual para todos, pero en la nube eliges el tipo y el tamano de cada
recurso, y lo configuras tu. Ademas, lo que montas sobre ese
recurso (tu aplicacidn, tus datos, sus permisos) sigue siendo tu pro-
blema.

Ejemplo real: Tienda Condor, un ecommerce, antes compraba servi-
dores para el Cyber Day con tres meses de anticipacion. Ahora renta
capacidad extra la semana del evento y la libera el lunes siguiente.
Paga esa semana, no el resto del ano.

13



Sesion 1 - La nube

Usalo cuando: la demanda cambia, quieres probar una idea sin
comprar hardware o no quieres operar un centro de datos. No lo
uses cuando: una regla legal o un contrato te obliga a tener cierto
equipo en tus propias instalaciones.

En el examen: “on-demand”, “pay-as-you-go”, “a través de
Internet” y “sin inversion inicial” describen la nube. Si una
opcién menciona comprar o reservar hardware propio, describe
lo contrario.

Trampa comun: pagar por uso no significa pagar solo cuando
hay trafico. Un servidor encendido sin visitas también se cobra.
Lo que ahorra dinero es apagar o borrar lo que no usas.

Modelos de despliegue: nube publica, nube
hibrida y on-premises

Qué es: la respuesta a “;donde corre mi aplicacion?”: toda en la
nube publica, toda en tus instalaciones o repartida entre ambas.

« Nube publica (cloud): todas las piezas de la aplicacidn corren en
el proveedor. Puede ser una aplicacién nacida en la nube o una
que se trasladd desde servidores propios. Desde la préxima
sesion, cuando el libro diga solo “nube”, se refiere a la nube
publica.

- On-premises: todo corre en tu propio centro de datos. Si lo
administras con virtualizacién y herramientas de autoservicio,
AWS lo llama también nube privada.

« Nube hibrida: conectas recursos de la nube publica con recursos
que siguen en tus instalaciones, y funcionan como un solo sis-
tema. Es tipico de empresas que llevan afios con centro de datos
propio.

14



Sesion 1 - La nube

Analogia: donde vives. On-premises es tu casa propia: tu pagas
reparaciones, impuestos y la pintura. La nube publica es vivir en un
departamento con servicios incluidos: el edificio se encarga del
ascensor y de la caldera. La nube hibrida es tener la casa y rentar
una oficina en un cowork para el equipo que crecié. Dénde falla la
analogia: cambiarse de casa es raro y caro, pero en la nube publica
puedes mover piezas de un modelo a otro de forma gradual. Y el
“departamento” en la nube publica no es temporal: muchas empre-
sas viven ahi para siempre.

Ejemplo real: Banco Austral guarda los datos de sus clientes en su
propio centro de datos por una exigencia de su regulador. Su sitio
web publico y su app de simulacion de créditos corren en la nube
publica y consultan al centro de datos por una conexion privada. Eso
es nube hibrida.

Usalo cuando: eliges nube publica si empiezas de cero o quieres
dejar de operar hardware; nube hibrida si migras por etapas o una
parte debe quedarse en casa; on-premises si necesitas recursos
dedicados en tu edificio. No lo uses cuando: no elijas on-premises
esperando las ventajas de la nube publica: la nube privada sigue
siendo tu hardware, con su compray su mantenimiento.

En el examen: “conectar el centro de datos existente con la
nube” o “extender la infraestructura actual” apunta a nube
hibrida. “Nube privada” en una opcion significa on-premises.

Trampa comun: “nube hibrida” no es usar dos proveedores de
nube. Es combinar la nube publica con infraestructura que no
esta en la nube, casi siempre on-premises.

15



Sesion 1 - La nube

Nube publica vs nube hibrida vs on-premises

Criterio Nube publica  Nube hibrida On-premises (nube
privada)
Dénde Todo en el Parte en el Todo en tus
corre proveedor proveedory parte instalaciones
en tus

instalaciones

Quién El proveedor Ambos, cada uno TU
compra el el suyo
hardware
Caso tipico  Startup Migracion por Recursos dedicados
nueva, etapas, datos que  en tu edificio
aplicacién deben quedarse
migrada en casa
completa
Palabra “Todo en la “Conectar”, “Recursos
clave en el nube”, “nativo  “extender”, dedicados”,
examen de la nube” “existente” “virtualizacién en el
propio centro de
datos”

Modelos de servicio: IaaS, PaaS y SaaS

Qué es: la respuesta a “;cuanto administro yo y cuanto el provee-
dor?”; cuanto mas subes de IaaS a SaaS, menos controlas y menos
operas.

- IaaS (Infrastructure as a Service): rentas la infraestructura basica
(maquinas virtuales, red y discos). Tu instalas y parcheas el sis-
tema operativo, el runtime y tu aplicacion.

16



Sesion 1 - La nube

» PaaS (Platform as a Service): entregas tu codigo y la plataforma
lo ejecuta. El proveedor administra los servidores, el sistema
operativo y los parches; tu, la aplicacion y sus datos.

- Saa$S (Software as a Service): usas una aplicacion terminada por
el navegador. Solo configuras usuarios, opciones y los datos que
cargas.

Analogia: comer en casa. IaaS es rentar una cocina equipada: pones
ingredientes, receta y trabajo. PaaS es contratar una cocina con
cocineros: tu das la receta y ellos cocinan. SaaS es ir a un restau-
rante: eliges del menu. Dénde falla la analogia: en PaaS la “receta”
(tu codigo) sigue siendo tuya, con sus errores. Y en Saas, a diferen-
cia del restaurante, quién entra con tu cuenta y qué datos cargas
siguen siendo tu responsabilidad.

Ejemplo real: AgroData, una startup agricola, renta maquinas vir-
tuales para su motor de calculo de cosechas, porque necesita un
sistema operativo con librerias especificas (IaaS). Publica su API
con un git push en una plataforma que la ejecuta sin que nadie
toque servidores (PaaS). Y su equipo usa un correo y un CRM por
suscripcion (SaaS).

17



Sesion 1 - La nube

sistema operativo

On-premises Iaas PaaS SaaS
Aplicacion y datos TU ‘ Tu ’ ‘ TG ’ Proveedor
Runtime y Tu ‘ Tu ’ Proveedor Proveedor

Virtualizacién Tu Proveedor Proveedor Proveedor

Hardware_, 'rgd Tu Proveedor
y edificio

Proveedor Proveedor

D Administras tu . Administra el proveedor tu: uso, usuarios
y datos que cargas

Quién administra cada capa en on-premises, IaaS, PaaS y SaaS: cuanto mas a la
derecha, mas administra el proveedor.

Usalo cuando: eliges Iaa$ si necesitas controlar el sistema opera-
tivo o mover una aplicacion sin cambiarla; Paa$S si quieres desplegar
codigo sin operar servidores; Saas si el problema ya lo resuelve un
producto terminado. No lo uses cuando: no elijas IaaS si nadie en tu
equipo va a parchear sistemas operativos, ni PaaS si tu aplicacion
exige una configuracion del sistema que la plataforma no permite.

En el examen: “control total del sistema operativo” apunta a
TaaS. “Solo subir el codigo” o “sin administrar la infraestructura
subyacente” apunta a PaaS. “Aplicacion completa que usan los
usuarios finales” apunta a SaasS.

Trampa comun: ningin modelo te libra de todo. Incluso en
SaaS sigues decidiendo quién tiene acceso y qué datos cargas.

El examen castiga la opcion que dice que el proveedor “se
encarga de todo”.

18



Sesion 1 - La nube

IaaS vs Paa$S vs Saa$S

Criterio IaaS PaaS SaaS

Qué rentas Maquinas Una plataforma  Una aplicacion
virtuales, red y que ejecuta tu terminada
discos codigo

TG Sistema Aplicaciony Usuarios,

administras  operativo, datos configuracion y
runtime, datos que cargas
aplicaciony
datos

Control Maximo Medio Minimo

Trabajo Méximo Medio Minimo

operativo

Ejemplo Rentar un Desplegar con Correo web o CRM

cotidiano servidor virtual git push por suscripcion
vacio

Costos fijos y variables: CapEx y OpEXx

Qué es: dos formas de gastar en tecnologia: CapEx (capital expendi-
ture) es comprar por adelantado un activo que usaras anos; OpEx
(operational expenditure) es pagar cada periodo lo que consumes.

« Costo fijo: no cambia con el uso. El servidor comprado cuesta lo
mismo con 10 o con 10.000 visitas.

 Costo variable: sube y baja con el consumo, como la factura
mensual de la nube.

- La ventaja que AWS pone primero: cambiar gasto fijo por varia-
ble. Dejas de pagar centros de datos antes de saber cuanto los
usaras.

19



Sesion 1 - La nube

Analogia: comprar un auto frente a pedir viajes por app. El auto es
CapEx: un pago grande, luego seguro y garaje aunque no salgas. Los
viajes son OpEx: pagas cada trayecto. Donde falla la analogia: el
taximetro se apaga al bajar, pero un recurso de nube encendido
cobra aunque nadie lo use. Es como si el viaje siguiera corriendo con
el auto estacionado en la puerta.

Ejemplo real: la empresa de la pregunta 2 del inicio tenia dos opcio-
nes. Comprar 40.000 délares de servidores es CapEx: sale de caja
hoy, se registra como activo y se deprecia durante anos. Pagar unos
1.200 dolares al mes es OpEx: es gasto operativo del mes y puede
bajar si apaga capacidad. Ademas del monto, cambia el riesgo: si el
proyecto fracasa, en la nube deja de pagar; con hardware propio, el
servidor ya esta pagado.

Usalo cuando: te pregunten por qué la nube reduce el riesgo de
empezar un proyecto: no hay inversion inicial que perder. No lo uses
cuando: concluyas que OpEx siempre sale mas barato. Una carga
estable que corre anos sin parar puede costar mas pagando por uso
que con hardware propio bien aprovechado.

En el examen: “cambiar gastos de capital por gastos variables”,
“sin inversion inicial” o “pagar solo lo que se consume” descri-
ben el paso de CapEx a OpEx. Es una de las ventajas de la nube
gue mas se pregunta.

Trampa comun: variable no es lo mismo que impredecible.
Puedes presupuestar y controlar un gasto variable; lo que cam-
bia es que se ajusta a tu uso real.
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Costos de un entorno on-premises y TCO

Qué es: el TCO (total cost of ownership, costo total de propiedad) es
todo lo que cuesta tener y operar una infraestructura durante su
vida Util; en on-premises incluye mucho mas que la compra:

» Hardware: servidores, almacenamiento y equipos de red, mas su
reemplazo cada pocos anos.

- Instalaciones: espacio fisico, energia, refrigeracion y seguridad
del edificio.

- Personal: quienes instalan, parchean, reparan y vigilan los equi-
pos, incluso de noche.

- Software: licencias de sistemas operativos, bases de datos y
herramientas, con sus renovaciones.

- Sobredimensionamiento: como no puedes comprar a mitad de
mes, compras para el pico del ano. El resto del tiempo esa capa-
cidad queda ociosa, pero ya la pagaste.

Analogia: un iceberg. El precio del servidor es la punta que se ve.
Debajo del agua estan la energia, el aire acondicionado, el personal,
las licencias y la capacidad que nunca usas. Donde falla la analo-
gia: la nube también tiene su parte sumergida, aunque mas
pequena: recursos olvidados encendidos, capacitacion del equipo y
el trabajo de migrar. Un TCO honesto compara los dos icebergs com-
pletos.

Ejemplo real: Clinica Sur compara dos servidores de 9.000 doélares
cada uno contra la nube. Al sumar energia y refrigeracién, el espacio
del rack, la mitad del tiempo de un administrador y las licencias, el
costo a tres afios pasa de 18.000 a mas de 45.000 ddlares. La com-
paracion justa es ese total frente a la factura de la nube en el mismo
periodo.
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Usalo cuando: debas justificar una migracion ante la direccién o
comparar dos opciones con numeros. No lo uses cuando: compares
solo el precio del servidor con la factura mensual de la nube. Esa
comparacion ignora casi todo el iceberg y suele dar una conclusion

equivocada.

es incompleta.

En el examen: si preguntan qué costos desaparecen o bajan al
pasar a la nube, busca energia, refrigeracion, espacio fisico,
compra de hardware y mantenimiento de equipos. Las licencias
y el personal no siempre desaparecen: cambian de forma.

Trampa comun: el TCO no es solo la compra. Si una opcion
define el costo on-premises como “el precio de los servidores”,

On-premises vs nube: CapEx y OpEx

Criterio On-premises

Tipo de gasto CapEx: compra por

adelantado
Cuando pagas Antes de usar

Comportamiento del
costo

Mayormente fijo

Capacidad Comprada para el pico;

ociosa el resto del tiempo

El hardware ya esta
pagado

Riesgo si el proyecto
fracasa

Energia, espacio y
refrigeracion

Los pagas tu
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Nube

OpEx: pago
periodico por uso

Mientras usas

Variable, segin el
consumo

La que pides en
cada momento

Borras los recursos
y dejas de pagar

Incluidos en el
precio del
proveedor



Sesion 1 - La nube

Economias de escala

Qué es: cuanto mas grande es una operacidén, menos cuesta cada
unidad; AWS agrega el consumo de cientos de miles de clientes y
por eso puede cobrarte un costo variable mas bajo.

- Compras masivas: servidores, energia y espacio en volumenes
que ninguna empresa sola alcanza.

- Costos fijos repartidos: el diseno de centros de datos, la seguri-
dad fisica y la ingenieria se dividen entre millones de recursos.

- Precio por uso mas bajo: parte de ese ahorro llega a los clientes,
por debajo de lo que conseguirias por tu cuenta.

Analogia: un club de compras al por mayor. El club compra miles de
cajas y paga menos por cada una; tu pagas menos que en la tienda
de la esquina. D6nde falla la analogia: en el club tienes que llevarte
el paquete grande. En la nube el que compra al por mayor es el pro-
veedor; tU puedes comprar una sola hora de servidor y aun asi reci-
bir parte del descuento.

Ejemplo real: una fintech de 30 personas no puede negociar el pre-
cio de la energia ni del hardware. En la nube paga por hora un precio
que va incluye las compras masivas del proveedor, sin tener que
comprar en volumen.

Usalo cuando: te pregunten por qué un proveedor de nube puede
cobrar menos de lo que te costaria hacerlo tu. No lo uses cuando: la
pregunta trate de pagar solo lo que consumes. Eso es costo variable,
no economia de escala, aunque ambas ventajas bajen tu factura.

En el examen: “precios mas bajos porque el uso de muchos
clientes se agrega” o “beneficiarse de compras a gran escala”
apuntan a economias de escala.
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Trampa comun: las economias de escala son del proveedor y te
llegan como precios mas bajos. No significan que tu tengas que
crecer o comprometer volumen para aprovecharlas.

Resumen

e La nube es rentar recursos de TI por Internet, bajo demanda vy
pagando solo lo que consumes; lo encendido se cobra aunque
nadie lo use.

« Despliegue: nube publica (todo en el proveedor), on-premises o
nube privada (todo en casa) y nube hibrida (ambos conectados).

» Servicio: IaaS te deja el sistema operativo, PaaS solo tu cédigo y
datos, SaaS solo uso, usuarios y datos. Ninguno te libra de todo.

« La nube cambia CapEx (compra por adelantado, costo fijo) por
OpEx (pago por uso, costo variable) y quita el riesgo de la inver-
sion inicial.

« EL TCO incluye energia, espacio, refrigeracion, personal, licencias
y capacidad ociosa; las economias de escala del proveedor bajan
tu precio por uso.

Ponte a prueba

5 preguntas tipo examen. Las respuestas explicadas estan al final
del libro, en «Respuestas - Sesion 1».
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Sesion 1 - La nube

1. Una startup de logistica quiere lanzar su plataforma en dos
meses. No tiene dinero para comprar servidores y no sabe cuantos

usuarios tendra. ;Qué ventaja de la nube responde mejor a su situa-
cion?

A. Cambiar una inversién inicial en hardware por un gasto variable
segun el consumo

B. Obtener acceso fisico a los servidores para configurarlos a
medida

C. Pagar un precio fijo anual sin importar el consumo

D. Eliminar toda responsabilidad sobre la seguridad de sus datos

2. Una aseguradora debe mantener su base de datos de pélizas en
su propio centro de datos. Quiere publicar en la nube un portal de

clientes que consulte esa base de datos. ;Qué modelo de despliegue
describe esta arquitectura?

A. Multinube, porque combina dos proveedores
B. On-premises
C. Nube hibrida

D. Nube publica (todo en el proveedor)

3. Un equipo de tres desarrolladores quiere publicar su API
subiendo el cddigo, sin instalar ni parchear sistemas operativos.
¢Qué modelo de servicio se ajusta mejor?

A.IlaaS
B. PaaS
C. SaaS
D. On-premises con virtualizacion
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Sesion 1 - La nube

4. Una empresa calcula cuanto le cuesta su centro de datos para
compararlo con la nube. Solo sumé el precio de los servidores. ;Qué
costo le falta incluir en el TCO?

A. El costo por hora de la nube en meses en que no la usara

B. La energia, la refrigeracion y el espacio fisico del centro de datos
C. Los descuentos por economias de escala del proveedor

D. El precio de las aplicaciones SaaS que usan sus clientes

5. Un gerente financiero pregunta por qué un proveedor de nube
puede ofrecer un precio por hora de servidor menor al que su

empresa pagaria operando su propio hardware. ¢Qué concepto lo
explica?

A. Costos fijos

B. Pago por uso

C. Economias de escala
D. Nube hibrida

Hazlo tu (15 min)

Ejercicio en papel: ain no necesitas cuenta de AWS. Costo: $0. Los
precios son ficticios, pensados solo para practicar el razonamiento.

Café Altura, una cadena de cafeterias, necesita un sistema de pedi-
dos por tres anos. Tiene dos opciones.

Opcion on-premises:

» 2 servidores a 6.000 ddlares cada uno, comprados el primer dia.
- Licencias de software: 1.500 dolares por aiio.
« Energia, refrigeracion y espacio en rack: 200 doélares por mes.

» Un técnico externo para parches y reparaciones: 400 délares por
mes.
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Sesion 1 - La nube

Opcion nube: 650 ddlares por mes de pago por uso, con todo
incluido salvo el trabajo de su propio equipo. En noviembre y diciem-
bre el uso se duplica, asi que esos dos meses pagan 1.300 délares.

. Calcula el TCO a tres anos de la opcion on-premises.

. Calcula el costo a tres anos de la opcion nube.

. Marca cudles costos on-premises son CapEx y cuales OpEx.

. Marca qué costos on-premises desaparecen en la nube y cuales
podrian seguir existiendo de otra forma.

A W N B

5. Escribe en una frase qué pasaria con cada opcion si el negocio
cierra al mes 8.

Comprueba: on-premises suma 12.000 + 4.500 + 7.200 + 14.400 =
38.100 ddlares. Nube suma 30 meses a 650 mas 6 meses a 1.300 =
27.300 dolares. Solo los servidores son CapEx. Si cierra al mes 8, en
la nube deja de pagar ese mes; on-premises ya gasté los 12.000
dolares de equipos.

Limpieza: no hay recursos que borrar.

Investiga

« Tipos de computacion en la nube: modelos de despliegue (white-
paper de AWS)

« Si la nube suele ser mas barata por sus economias de escala,
épor qué algunas empresas grandes deciden mantener parte de
su infraestructura on-premises? Piensa en al menos dos razones
que no sean de precio.
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Respuestas - Sesion 0 - Vocabulario base

Respuestas - Sesion O -
Vocabulario base

Autoevaluacion

1. Maquina virtual frente a servidor fisico. El servidor fisico es el
hardware. Una maquina virtual es una porcion aislada de ese hard-
ware, con su propio sistema operativo, que un hipervisor crea vy
administra. Si el servidor fisico se apaga, se apagan todas sus
maquinas virtuales.

2. Peticion HTTPS. Viaja lo mismo que en HTTP: método, URL,
cabeceras y, a veces, un cuerpo. La diferencia es que va cifrada, asi
que nadie en el camino la lee ni la altera, y un certificado prueba la
identidad del servidor. Por defecto usa el puerto 443 en vez del 80.

3. Mas ancho de banda, misma lentitud. El problema es la latencia,
no el volumen. La distancia fija un tiempo minimo de ida y vuelta, y
mas ancho de banda no lo reduce. Lo que la baja es acercar el servi-
dor a los usuarios.

Si fallaste o dudaste en alguna, lee la Sesién 0 antes de la Sesién 1.

Ponte a prueba

1. Respuesta: B

« B (correcta): las tres VM comparten el mismo hardware; si el ser-
vidor fisico se apaga, se apagan todas.

« A: no hay razon para que caiga solo una; todas dependen del
mismo equipo.

- C: una VM no se traslada sola a otro servidor; eso exige una con-
figuracién que este escenario no tiene.
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- D: aisladas significa que no ven los datos de las otras, no que
sean independientes del hardware.

Repasa: seccion “Virtualizacion y maquinas virtuales” de la sesion
00.

2. Respuesta: C

« C (correcta): HTTPS es HTTP cifrado y usa por defecto el puerto
443,

e A: HTTP por el puerto 80 viaja sin cifrar.

« B: SSH sirve para administrar servidores de forma remota, no
para que los navegadores carguen una tienda.

« D: que la IP sea publica solo la hace alcanzable desde Internet;
no cifra nada ni define el protocolo.

Repasa: secciones “Redes, direcciones IP y puertos” y “HTTP y
HTTPS” de la sesion 00.

3. Respuesta: A

* A (correcta): las paginas pesan poco y solo sufren los usuarios
lejanos: el retraso viene del tiempo de ida y vuelta por la distan-
cia, es decir, de la latencia.

« B: si faltara ancho de banda, lo notarian también los usuarios
cercanos y sobre todo con contenido pesado.

« C: con un puerto equivocado la pagina no cargaria para nadie.

« D: HTTPS cifra el contenido; no explica que solo los usuarios leja-
nos noten el retraso.

Repasa: seccion “Latencia'y ancho de banda” de la sesién 00.

4. Respuesta: B

« B (correcta): una API ofrece a otros programas un formato fijo
para pedir datos, como el tipo de cambio, sin intervencion
humana.
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« A: una VM en el centro de datos ajeno no le da acceso a los
datos; la otra empresa decide cémo los expone.

« C: una IP privada de otra empresa no es alcanzable desde fuera
de su red.

» D: mas ancho de banda no convierte una pagina web pensada
para personas en datos que un programa pueda leer con un for-
mato fijo.

Repasa: seccion “API” de la sesion 00.

5. Respuesta: C

« C (correcta): las direcciones que empiezan por 10. son privadas:
solo funcionan dentro de su propia red, en este caso la de la ofi-
cina.

« A: un puerto no tiene horario; depende de la configuracion del
servidor, no de la hora.

« B: poco ancho de banda haria lenta la conexion, no la impediria.

 D: el problema es llegar al servidor, no el protocolo; desde la ofi-
cinasi llega.

Repasa: seccién “Redes, direcciones IP y puertos” de la sesion 00.
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Respuestas - Sesion 1 - La nube

1. Respuesta: A

« A (correcta): la startup no tiene capital para comprar hardware ni
sabe cuanta capacidad necesitara. Cambiar la inversion inicial
(CapEx) por un gasto variable (OpEx) le permite empezar sin
comprar naday pagar segun el uso real.

« B: en la nube no tienes acceso fisico a los servidores; eso es pre-
cisamente lo que dejas de administrar.

« C: un precio fijo anual sin importar el consumo es lo contrario del
pago por uso.

« D: ningtin modelo de nube elimina toda tu responsabilidad sobre
la seguridad de tus datos; quién accede y qué datos cargas sigue
siendo tuyo.

Repasa: secciones “Qué es la computacion en la nube” y “Costos
fijos y variables: CapEx y OpEx” de la sesidn 01.

2. Respuesta: C

 C (correcta): la base de datos se queda en el centro de datos
propio y el portal corre en la nube conectado a ella. Combinar la
nube publica con infraestructura que no esta en la nube es nube
hibrida.

« A: multinube es usar dos proveedores de nube; aqui hay un solo
proveedor mas un centro de datos propio. “Nube hibrida” no sig-
nifica dos nubes.

« B: on-premises (o nube privada) implicaria que todo corre en las
instalaciones de la empresa, pero el portal esta en la nube.

- D: “todo en el proveedor” no se cumple, porque la base de datos
de polizas sigue en casa.

Repasa: seccion “Modelos de despliegue: nube publica, nube
hibrida y on-premises” de la sesién 01.
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3. Respuesta: B

« B (correcta): en PaaS entregas el cddigo y la plataforma ejecuta
la aplicacion; el proveedor administra servidores, sistema opera-
tivo y parches. Es lo que pide el equipo.

« A: en IaaS rentas maquinas virtuales y tu instalas y parcheas el
sistema operativo, justo lo que el equipo quiere evitar.

« C: SaaS es usar una aplicacion terminada; el equipo quiere publi-
car su propia API, no usar un producto ajeno.

« D: on-premises con virtualizacion (nube privada) les obliga a ope-
rar su propio hardware y sistemas operativos.

Repasa: seccion “Modelos de servicio: IaaS, PaaS y SaaS” de la
sesion 01.

4. Respuesta: B

» B (correcta): energia, refrigeracion y espacio fisico son costos de
operar un centro de datos que no aparecen en el precio del servi-
dor. Forman parte del TCO y suelen olvidarse.

 A: el costo de la nube no pertenece al TCO del centro de datos;
ademas, si no la usa, no paga.

= C: los descuentos por economias de escala son del proveedor de
nube, no un costo de su centro de datos.

« D: las aplicaciones SaaS de sus clientes no son un costo de la
infraestructura de la empresa.

Repasa: seccion “Costos de un entorno on-premises y TCO” de la
sesion 01.

5. Respuesta: C

« C (correcta): el proveedor agrega el consumo de cientos de miles
de clientes, compra a gran escala y reparte sus costos fijos. Eso
le permite cobrar un precio por uso menor del que la empresa
lograria sola.
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- A: los costos fijos describen gastos que no cambian con el uso,
como el hardware comprado; no explican por qué el proveedor es
mas barato.

« B: el pago por uso explica cémo se cobra (solo lo consumido), no
por qué el precio unitario es mas bajo.

« D: la nube hibrida describe donde corre la aplicacién, no el precio
del proveedor.

Repasa: seccidon “Economias de escala” de la sesion 01.
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